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Procesade Recuperacion equipo Olidata

Sefior usuario es importante que tenga presente que al realizar este proceso se borrara toda su informacién, por lo tanto se recomienda realizar un
respaldo de su informacion por medio de PENDRIVE, disco duro externo o medios DVD.

1.- Hacer clic en inicio, luego hacer clic en todos los programas y hacer clicS y S@®wzLIJS NI OA 5 y €
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2.- Al realizar el proceso anterior, aparecera una ventana en la cual haremosclicend a St 2 R2 &
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5.- Al seleccionar omitir aparecera una nueva ventana en la cual nos indica que debemos reiniciar para continuar con la recuperacién. Para esto hacemos clic en
reiniciar.

Reiniciar el equipo y continuar con fa recuperacion

5ive 8 restaurar of equipo desde una copie de segurided del ssterma, podrd seleccionsrs b fecha de In copin de
segurlad, i existe mis de une.

P Elighé no hacer una copla de seguridad de los datos. Si continda. es posible que plerda los archivos de
usario, como documentos, imagenes y misica,

Lhanu- 1 Concelar._ |
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T Opcones de recuperacion del sistema

Seleccione urt idoms:
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7.- Luego aparecera una ventana en la cual debemos decidir si estamos seguros de realizar el proceso de recuperacion, seleccionam2 & f I 2 LJOAs Yy @ { |

Esta seguro de que desea reinstalar Windows?

La instalacion de Windows existente se movera al directorio Windows.old.
Podra recuperar datos de esa ubicacon una vez completada la restauracdon.
Debera volver a instalar los programas que hubiera instalado con los archivos
0 discos de instalacon orignales.

Si la unidad del sistema operativo esta protegida con Cifrado de unidad
BitLocker, la proteccdn se suspenderd. Después de reinstalar Windows,
podra reanudar la protecddn en la unidad desde Cifrado de urvdad BitLocker
en el Panel de control.




¥ Clicalz

8- Comenzara el proceso de recuperacion de su sistema Olidata, no apagar ni reiniciar el equipo.

9.- Una vez finalizado se abrira la bienvenida de Windows 7, complete la informacion solicitada y el proceso estard completo.
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Recuperacioralternativa

1.- Reiniciaremos nuestro equipo, una vez comience a encender nuevamente presionaremos de manera repetida y constante la tecla F8 de nuestro teclado, lo
cual nos permitird entrar al ment mostrado a continuacion:

opciones de arranque avanzadas

Elegir opciones avanzadas para: Windows 7
(Use las teclas de direccién para resaltar la opcion que desee.)

Modo seguro
Modo seguro con funciones de red
Modo seguro con simbolo del sistema

Habilitar el registro de arranque

Habilitar video de baja resolucién (640x480)

La ultima configuracién valida conocida (avanzada)

Modo de restauracion de servicios de directorio

Modo de depuracidn

Deshabilitar el reinicio automatico en caso de error del sistema
Deshabilitar el uso obligatorio de controladores firmados

Iniciar wWindows normalmente

Descripcidn: Ver una lista de herramientas de recuperacion del sistema que
puede usar para reparar problemas de inicio, realizar
gnosticos o restaurar el sistema.
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3.- Luego aparecera una ventana en la cual debemos escoger el nombre de usuario creado al configurar por primera vez su equipo Olidata, luego elegimos la
opcién aceptar.

T Opciones de recuperacion del sistema
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4.- En la siguiente ventana se desplegara una serie de opciones a escoger nosotros seleccionaremost I 2 LIOAs Yy GwSEAyadl I NJ 2 Ay R2 6
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5.- Una vez realizado el paso 4 nos solicitara confirmacion para continuar con el proceso de reinstalacion de Windows, hacemosclicS 'y .& { N
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6.- Una vez realizados los pasos antes descritos comenzara la Reinstalacion de Windows, este proceso puede demorar favor no reiniciar ni apagar el equipo.

7.- Una vez finalizado se abrira la bienvenida de Windows 7, complete la informacion solicitada y el proceso estara completo.
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Disco de Reparacion dastema

Sr. Usuario si su equipo posee una unidad grabadora de DVD/CD usted puede efectuar el siguiente proceso:
1.- Ir a panel de control.

2.- Seleccionar Sistema y Seguridad.

3.- Seleccionar Copia de seguridad y restauracion.
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5.- Inserte un disco CD-R en blanco en su unidad de DVD/CD.
6.- Siga las instrucciones en pantalla.

7.- Una vez finalizado el proceso, Usted contara con un disco de recuperacion del sistema en caso de no poder iniciar su equipo.
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unidad de almacenamiento externo (Disco duro USB externo).

Importante: Cada vez que se realiza el proceso de restauracion Windoefectla una copia de seguridad del directorio tdindows en la unidad c: como
por ejemplo: Ckwindows.old, Ciwindows.old.001 y asi sucesivamente. Por lo tanto una vez que {mstalacién de Windows ha sido exitosa usted podria
borrar la carpeta de respaldo Gvindows.old o con nomenclatura Windowsld.xxx, segun sea el caso, para que no ocupe espacio adicional en el disco.

Santiago Octubre 2TP. Computacién Olidata Ltda.
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